SURDURULEBILIRLIK

SEHER HOTELS ¢alisanlarina deger veren,

dogal hayatin korunmasi igin ¢alisan, bolge halkini destekleyen, 6grencilere is
imkani yaratmayi hedeflemis, siirdiiriilebilir turizme katkida bulunan ve ¢evre
dostu bir sirkettir.

Surdiriilebilir turizm ilkeleri 1s18inda aldigimiz 6nlemler ile dogal kaynak

kullanimini azaltiyoruz, topraga, suya, havaya verilen zararlarin minimum

dizeye indirilmesi ve miimkiin ise ortadan kaldirilabilmesi icin ¢calismalar
yapiyoruz.
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Sirket Politikamiz

Kalite Giivence, Gida Giivenligi, Cevre, Misafir Memnuniyeti ile is Saghg ve Givenligi Yonetim
Sistemlerini kapsayan tiim Uriin, hizmet ve faaliyetlerimizde;

Misafir Memnuniyeti

Yirurlukteki standartlar cercevesinde misteri begeni ve taleplerini karsilayan (riin ve hizmetler
sunarak musteri memnuniyetini sirekli kilmak, Cevre mevzuati ve sektorel ylikimlaliklere uymak,
dogal kaynaklarin verimli kullanimini saglamak, ¢evrenin korunmasina 6zen gostermek ve gevreye
pozitif degerler kazandirmak adina;

Cevreye Duyarlilik

Tesisimiz kuruldugu glinden bu yana c¢evreye duyarli bir tesis olmasi yoniinde bu duyarliligi devam
ettirebilmek igin ylirGrlikte bulunan tiim gevre ile ilgili yasal mevzuat ve idari ¢6zimlemelere uymak,

Atiklarimizin ¢evresel etkilerini kontrol altinda tutarak geri kazanimi olmayan atiklarimizi ¢evreye
zarar vermeyecek sekilde bertaraf etmek ve/veya ettirmek, faaliyetlerimizden kaynaklanan cevresel
etkileri stirekli kontrol altinda tutarak ¢evre performansimizi gelistirmek,

Ayrica gevre kirliligini 6nlemeye yardimci olmak ve bu konuda daima iyilestirmeler yapmaya ¢alismak
ve dogal kullanimlarini en aza indirgeyecek ¢alismalar yapmak,

Faaliyetlerimizin insan sagligina ve cevreye olan etkilerini kontrol altinda tutarak, strdurilebilir
kalkinma ilkeleriyle tutarl olmasini saglamak,

Cevre bilincinin, sadece calisanlarimizca degil, konuklarimiz ve yetkili mercilerce de benimsenmesini
saglamak amaciyla yerel yonetimlerle isbirligi yaparak ¢evre koruma projeleri tretilmesine katkida
bulunmak, yakin cevremizi bilinclendirmek ve korumak, birlikte calistigimiz firmalarin da ayni
duyarlilikta yaklagsmasini saglamak,

Yerel Yonetimle isbirligi

Yerel yonetimlerle isbirligi icinde olarak, cevre halkinin turizmle ilgili bilinclenmesini saglamak,
misafirlere yerel kiiltirleri sunarak ve yoredeki tarihi ve kiiltiirel faaliyetlere yonlendirerek bolgede
turizmin strdirulebilirligini saglamak,

Manavgat da diizenlenen Uluslararasi Manavgat Girit'ten Side’ ye Lezzet ve Kiiltir Festivali Manavgat
Belediyesi ve bolge de bulunan diger oteller ve Seher Hotels isbirligi ile dizenlenmistir. Festival igin
gelen katilimcilar Seher Hotels’lerde konaklamistir. Yonetim Kurulu Baskanimiz sayin Ali Gines De bu
festivalde konusmaci olarak yer almistir.

Yenilikler

Yenilikleri takip etmek, enerji tGretimini dogal kaynaklardan Ureten firmalardan satin almak, enerji
yakit ve su tiiketimini azaltmak amaci ile tasarruflu cihazlar kullanmak ve kacaklar 6nlemek amaci ile
periyodik bakim yaptirmak,



is Saghg Ve Giivenligi

is Saghgi ve Guvenligi Mevzuati ile idari diizenlemelere uymak, saghkli ve giivenli bir calisma ortami
olusturmak, is kazalari ile meslek hastaliklarini 6nleyerek bu alanda Diinya Standartlarinin en Ust
diizeyine ulasmak ve bunu sirdurilebilir kilmak,

Esitlik

Personelimize din, dil, milliyet ve cinsiyet ayrimi yapmaksizin esit haklar ve firsat esitligi saglamak,
motivasyonu arttirmak amaci ile eglence aktiviteleri dizenlemek,

Acik Kapi

istek ve sikayetlerini bildirmeleri icin imkan yaratmak, is deneyimlerini, kaliteyi, cevre bilincini
arttirmak icin mesleki ve kisisel gelisim egitimleri aldirmak,

Egitim
Teknolojik gelisim ve yenilikleri takip ederek tim ¢alisanlarimizi egitmek ve bilinglendirmek,
Yerel Tedarikgiler

ihtiyaglarimizi biiyiik 6lciide yerel saticilardan temin etmek, bélgesel kalkinmanin yani sira yerel
saticllarin  kaliteli ve daha iyi Uretim yapmasi ve c¢evreye duyarli olmalan konusunda
bilinglendirilmesine katkida bulunmak,

Misafirlerimizi bolgenin kalkinmasi amaci ile yerel saticilardan alisveris yapmalari icin yonlendirmek,

Tim bu uygulamalar ile sirekli gelisme ve iyilesme anlayisi icinde calisarak siirdirilebilir karhhg
saglamak, sektoriin istikrarli, dnci ve lider kurulusu olmaktir.

Seher Hotels Yonetim Kurulu
Vizyonumuz

Her zaman yiiksek SEHER HOTELS kalitesinde hizmet ve ortam sunarak her yastan tim
misafirlerimizin farkh beklentilerine hitap eden “ Mutlu bir yer” yaratmak,

Misyonumuz

Hizmet kalitesinde turizmdeki glicli konumumuzu devam ettirmek; sundugumuz servisleri daha da
gelistirerek tesisimizde misafir baghligini, karlihgi ve blylimeyi saglam
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CEVRE POLITIKAMIZ

Cevreye etkisi olan siireclerimizi, kirlenmenin énlenmesini goéz 6niinde bulundurarak siirdirdlebilirlik
yaklasimiyla strekli iyilestirmek,

Calisanlarimiza, misafirlerimize, tur operatorlerimize, tedarikgilerimize ve topluma gevre bilincinin
asilanmasina katkida bulunmak, politikamizi yasam tarzi haline getirmek hedefimizdir.

KURUMSAL SORUMLULUK

SEHER HOTELS, faaliyetlerini gerceklestirirken ¢cevredeki toplum, kuruluslar ve dogal yasam alanlariile
kurum arasinda olumlu iliskilerin strdariimesi; sosyal ve ekonomik etkilerinin miimkiin oldugunca
cevre ve bolge halki icin pozitif yonde ve faydali olmasi, olumsuz etkilerinin azaltilmasi ve yok
edilmesi yolunda galismalar yapmaktadir.

Kurumsal Sorumluluklarimiz;

e Cevre Dostu Olmak

Faaliyetlerimizi gerceklestirdigimiz bolgede ve miimkiin oldugunca otesinde, cevrenin ve kiltirel
mirasin korunmasi adina arti kazandiracak calismalar yapmak; cevresel etkilerimizi kontrol altina
almak oncelikli hedefimizdir.

e Bolge Halkini Desteklemek

istihdam ettigimiz personellerin bélge halkindan olmasina dikkat ediyoruz. Bu sekilde ekonominin
carpan etkisiyle, istihdam ettigimiz personelin bolge icerisinde ekonomiyi canlandirmasina katki
saglamaktayiz. Ayni zamanda bdlge halkinin kendi bolgesinin disinda is imkanlari aramaktansa,
bélgesinde kalmasina yardimc oluyoruz. Personellerimizin yaklasik %71’i Manavgat da ikamet
etmektedir.

e Siirdirilebilir Turizm

Misafirlerimizin ve bolge halkinin ihtiyaclarinin gelecek nesilleri dislinerek karsilanmasi, dogal
kaynaklarin korunmasi, enerji ve su tasarrufu saglanmasi ve yasam Kkalitesinin ylkseltiimesi
surdardilebilirlik faaliyetlerimizin temelini olusturmaktadir.



e Firsat Yaratmak

Turizm 6grencilerinin galisma tecriibesi kazanmalari adina staj imkani yaratiyoruz. Calisan
personellerimizi egitimlerle ve kariyer yonetimi programi ile destekliyoruz. Mimkiin oldugunca kendi
¢alisanlarimizi yetistirerek, Ust pozisyonlara kendi ¢alisanlarimizi yikseltmeyi ve birlikte bliylimeyi
amagliyoruz.

Personellerimizin Yaklasik %70 i Manavgat da ikamet etmektedir. Yil bazinda ortalama 3 veya 4 kisi
engelli personel galistiriimaktadir.

e lyi Saygin Calisma

Seher Hotels olarak uluslararasi ¢alisma standartlari ve diizenlemeleri hakkinda farkidalik ve uyum
gostermektedir. Ucret seviyeleri, asgari licrete iliskin ulusal normlara gore diizenli olarak izlenmekte
ve gozden gecirilmektedir. Ayrica tesisimizin Turizm sezonu olduk¢a uzun olmasindan kaynakh
personellerimize daha uzun siire is imkani vermekteyiz. Calisanlarimizin s6zlesmeleri saglik ve sosyal
glvenlige destek vermektedir. Tesis bilinyesindeki tim ¢alisanlarimiz igin su,sanitasyon ve hijyen
imkani tanimaktayiz.

e Tasimacilik

Misafirlerimize Side, Manavgat gibi yerlere yonlendirmede genellikle toplu tasima araglar
onerilmektedir. Zorunlu durumlarda taksi cagiriimaktadir.

Personellerimiz icin personel servisimiz mevcuttur. Servislerimiz Manavgat Evrenseki
glizergahinda bir cok mahalleden ge¢cmektedir.

Yerel/bolgesel tedarikgiler tercih edilir ve glinlik operasyonlar ulasim kullanimini en aza
indirmeye calisir.

Satin alma Sorumluluk Uygulamalari

SEHER HOTELS olarak satin alma; hammadde tedariki ve diger mal ve hizmetlerin tedariki olmak
Uzere iki slirecte gerceklesiyor. Sorumlu satin alma uygulamalarimizin bir parcasi olarak Tedarikgi
Yonetimi kapsaminda, hammadde tedariki gerceklestirdigimiz firmalar, satin alma, teknik ve teknoloji
bolimlerimiz tarafindan degerlendiriliyor. Satin alma sozlesmelerimiz sorumlu tedarik ilkelerimizi
icermektedir. Tium vyasal dizenlemelere uyum gosteren tedarikgiler ile calisiyoruz. Tedarikgi
secimlerinde 1SO 14001 Cevre Yonetim Sistemi belgesi olmasi ve gida tedarikgilerimizin 1SO 22000
Gida Guvenligi Yonetim Sistemi belgesi olmasi tercih dnceligimizdir.

Satin alimlarimizi mimkiin oldugunca yakin bolgelerden yapmaktayiz. Boylece tedarikgi firmalarin
teslimat aracglarinin CO2 salinimlarini minimize ederek cevreye vyapilan etkilerin azaltiimasi
hedeflenmekte ve bolge calisanlarini desteklemekteyiz. Dlstk karbonlu yani iklim dostu yontemlerle
Uretilen Urunleri tercih ederek enerjiyi verimli kullanacagimiz ulasim sekillerini toplu tasima sistemine
daha fazla tercih ederek arag¢ glizergdh ve tasima planlari yapacak yakiti verimli kullanan araclar
tercih ediyoruz.



Tuketimlerimizi azaltacak dnlemler alarak geri donisime daha fazla destek veriyoruz, geri donlisiime
destek veren tedarikgileri tercih edecegiz, daha az enerji ile daha ¢ok sey yapmak icin dnlemler
alacagiz, bir Griini satin alirken eneriji verimli sinifa dikkat edecegiz.

SURDURULEBILIR SATIN ALMA POLITiKASI

e TUm isbirlikgilerimizin destegi ile en iyi kalitede hizmet vermek otelimizin ana hedefidir. Bu hedef
dogrultusunda satin alimi yapilan tiim Urinler asagida belirtilen kapsamda degerlendirilmekte ve
satin alimi yapilmaktayiz.

e Her zaman yerel Ureticiyi destekler ve miimkiin oldugunca satin alimlari yerel tedarikgilerden
Grnleri temin ederiz,

e Yoresel irlin ve gelenekleri misafirlere tanitiriz,

* Cevre ve enerji konusunda tiim yasal sartlarini yerine getirmis olan firmalar ile ¢alisiriz,

* Cevre ve enerji politikasini benimsemis, geri dontsimi destekleyen firmalar ile ¢alisiriz,

e ithal iriin yerine, her zaman yerli Giriinlere 6ncelik veririz,

¢ Daha az atik olusumuna neden olan Uriinleri tercih ederiz,

¢ A — B Enerji grubu disinda tiiketim yapan Grlnleri mecbur kalmadikga kullanmayiz,

e Zararh gazlar iceren Urilinlerin kullanmayiz, Ulusal ve uluslararasi pazarda rekabet eden Otelimiz,
daha iyilerini basarmak icin sadece ¢alisanlarini degil isbirlikgilerimizin de sirekli gelisimini
destekleriz.

SOSYAL SORUMLULUK POLITIKAMIZ

Toplum ile iletisim ve etkilesim icerisinde olmanin, bolge halkina destek vermenin isletmemizin
surdardlebilirligini saglama hedefimize olacak katkisinin farkindayiz.

isletmemize, calisanlarimiza, misafirlerimize ve pargasi oldugumuz topluma,
¢ Bulundugumuz boélgede yasanan sorunlara ¢ozim Ureterek,
e Egitim, spor, saglik ve kaltir gibi bircok alanda bolgenin kalkinmasina yardimci olarak,

¢ Bulundugumuz bélgenin sosyal diizeyinin gelismesine katkida bulunarak,

* insan haklari ile gocuk haklarina verdigimiz &nemle, tim sémiiri tiirlerine karsi oldugumuzu

gosterdigimiz tavirla ve bu tavri uygulamalarimiza yansitarak,

¢ Faaliyet gosterdigimiz tim alanlarda hizmetlerimizi ve topluma karsi sosyal ve gcevresel
sorumluluklarimizi, calisanlarimiz, kamu/ sivil toplum kuruluslar ve tedarikgilerimiz ile isbirligi
icerisinde, yerel isletme ve Ureticileri korumaya 6zen gostererek faydal olmayi amagliyor, bu
degerlere misafirlerimizin de katkida bulunmasina olanak saglayan 6ncu bir kurulus olmayi
hedefliyoruz.



KALITE POLITIKAMIZ

¢ Misafirlerimizi odak noktasi kabul edip istek, beklenti, sikayet ve ihtiyaglarinin arastirilip bunlara
uygun hizmetlerin planlanmasini ve kaliteli hizmet verilmesini saglamaktayiz.
¢ Gida guvenligi ilkelerine uygun Uiriin ve hizmetler sunarken, misafir ve ¢alisanlarin tliketimine
sunuluncaya kadarki tim asamalarda gida giivenligini saglamak icin ulusal yasalara ve uluslararasi
standartlara uygun olarak hareket etmekteyiz.
« Stratejik insan Kaynaklari yénetimi ile Seher Hotels calisanlarinin bilingli, isleyise katilan yapilarini ve
kisisel gelisimini saglamak, ileri gotiirmek ve yetkinligini arttirmak igin diizenli egitimler vermekteyiz.
e Siirekli yenilenen ve degisen sartlara ayak uydurabilmek igin arastirmalar yapip egitimlerimizi de bu
dogrultuda yapmaktayiz.
e Kaliteyi olclilebilir hale getirmek, sonuglar arasinda baglanti kurup, verilen hizmetlerle ilgili stirekli
bir bicimde sistemin iyilestirilmesini saglamak icin hedefler belirleyip ¢alisanlarla yénetimin
birlikteligini saglamaktayiz.
¢ Faaliyetlerimizden kaynaklanabilecek kirliligi dnleyerek ¢evreyi korumakta ve bu alanda 6rnek

olmaya galismaktayiz.
e is Saghgi ve Givenligi bilinci icerisinde, tiim paydaslarimiza saglikli ve giivenli bir ortam saglamayi
hedeflemekteyiz.

SEHER OTEL iSTISMAR VE TACiZ POLITIKASI

Seher Otel olarak, tim misafirlerimiz, calisanlarimiz ve is ortaklarimizin glivenli, saygili ve huzurlu bir
ortamda bulunma hakkina sahip olduguna inaniyoruz. istismar ve tacizin her tiirlisiinii kesinlikle
kinamakta ve bu tlr davranislara karsi sifir tolerans politikasi uygulamaktayiz. Bu politika, istismar ve
tacizin ne anlama geldigini aciklamakta, bu tir durumlarin nasil raporlanacagini belirtmekte ve
magdurlara yonelik destek mekanizmalarini ortaya koymaktadir.

Asagida belirtilen davranislar, Seher Otel blinyesinde istismar ve taciz olarak kabul edilir:

o Fiziksel istismar: Bir kisiye karsi uygulanan ve bedensel zarara yol acan her tiirli kasitl eylem.
Buna vurma, itme, sarsma, yakma ve benzeri eylemler dahildir.

o Duygusal/Psikolojik istismar: Bir kisinin kendine deger verme duygusunu, 6zgiivenini ve ruh
saghgini olumsuz etkileyen, siirekli ve yikici davraniglar. Bu tiir istismara bagirma, asagilama,
tehdit etme, manipiilasyon, gaslighting (gercegi carpitarak kisinin akil sagligini sorgulatma) ve
izolasyon dahildir.

e Cinsel istismar/Taciz: Bir kisinin rizasi olmadan cinsel nitelikteki her tiirlii eylem veya
davranis. Buna istenmeyen dokunuslar, cinsel icerikli yorumlar, tehditler, cinsel saldiri ve
tecaviiz dahildir. Riza, 6zgiirce ve agikga verilmelidir; sessizlik veya pasiflik riza anlamina
gelmeaz.

e ihmal: Bir kisinin temel ihtiyaglarinin (beslenme, barinma, giyim, saglik bakimi, giivenlik,
egitim) karsilanmamasi veya g6z ardi edilmesi sonucu ortaya ¢ikan zarar verici durumlar.

e Siber Zorbalk/Taciz: Dijital platformlar tizerinden bir kisiye yonelik yapilan tehdit, asagilama,
iftira veya rahatsiz edici icerik paylasimi gibi eylemler.



e Ekonomik istismar: Bir kisinin ekonomik kaynaklarini kontrol etme, el koyma veya bu
kaynaklara erisimini engelleme yoluyla ona bagimhlik yaratma ve zarar verme.

Sifir Tolerans Politikasi

Seher Otel, yukarida tanimlanan istismar ve taciz davranislarindan herhangi birini sergileyen veya bu
tlr davranislara g6z yuman hi¢ kimseye miisamaha gostermeyecektir. Bu tir davranislar, otelimizin
degerlerine aykiridir ve ciddi disiplin cezalariyla sonuclanabilir, hatta yasal slireclere yol acabilir.

Sorumluluklarimiz
Tum galisanlarimiz ve misafirlerimiz:

e Herkesin bu politikayi anladigindan ve uyguladigindan emin olmaktan sorumludur.

e Slphelendikleri veya tanik olduklari her tlrli istismar veya taciz olayini derhal bildirmekten
sorumludur.

o Magdurlara destek olmak ve onlara karsi saygili ve duyarli davranmaktan sorumludur.

Yonetim ekibimiz:

e Bu politikanin etkin bir sekilde uygulanmasini ve periyodik olarak gézden gegirilmesini
saglamaktan sorumludur.

e Tum raporlarin ciddiyetle ele alinmasini, gizliligin korunmasini ve adil bir sorusturma
yapilmasini saglamaktan sorumludur.

e Magdurlara gerekli destegi ve kaynaklari saglamaktan sorumludur.

Raporlama Mekanizmalari

Bir istismar veya taciz vakasina tanik olmaniz veya magduru olmaniz durumunda litfen asagidaki
adimlari izleyin:

1. Derhal Bildirin: Durumu en kisa siirede bir Otel Yoneticisine, insan Kaynaklari Departmanina
veya Giivenlik Amirine bildirin.

2. Gizliligin Korunmasi: Tim raporlar ciddiyetle ve gizlilik prensibiyle ele alinacaktir. Raporlayan
kisinin kimligi, yasal gereklilikler veya glvenlik nedenleri aksini gerektirmedikce gizli
tutulacaktir.

3. Sorusturma Siireci: Yapilan her raporlama titizlikle sorusturulacak ve gerekli dnlemler
alinacaktir. Sorusturma, hizli, tarafsiz ve adil bir sekilde ylrGtalecektir.

Magdur Destekleri

Seher Otel, istismar veya tacize ugrayan tim magdurlara asagidaki sekillerde destek olmayi taahhit
eder:

e Giivenli Ortam Saglama: Magdurun glivenligini saglamak icin gerekli tim 6nlemler
alinacaktir.

o Gizlilik ve Saygi: Magdurun mahremiyetine ve kisisel alanina azami 6zen gosterilecektir.

e Psikolojik Destek: Magdurun talebi Gizerine, anlasmali oldugumuz profesyonel danismanlik
hizmetlerine yonlendirme saglanabilir.

e Yasal Siire¢ Destegi: Magdurun yasal yollara basvurmak istemesi durumunda, gerekli
bilgilendirme ve yonlendirme yapilacaktir.



Unutmayin, yardim istemek bir zayiflik degil, aksine bir glic gostergesidir. Seher Otel olarak, herkesin
kendini glivende ve degerli hissettigi bir ortam yaratmaya kararliyiz.

Bu politika ile ilgili herhangi bir sorunuz veya endiseniz varsa, liitfen Otel Yonetimi ile iletisime
gecmekten gekinmeyin.

COCUK HAKLARI POLITIKAMIZ

Cocuklarimizi seviyoruz. Onlari bir birey olarak goriiyor, haklarina saygi duyuyor, her tirli
psikolojik,fiziksel vb. somiuriye karsi korumayi sorumlulugumuz kabul ediyoruz.

* isletmelerimizde cocuk isci calistiriimasina miisaade etmeyiz ve tiim paydaglarimizdan ayni
hassasiyeti bekleriz.

¢ Tesis igerisinde gocuklarin gelisimine katkida bulunan, isteklerini ve duygularini rahatga ifade

edebilecekleri ortamlar hazirlar, imkanlar sunariz.

e Cocuklarin katildiklar aktivitelerde yetiskin gdzetimi altinda olduklarindan emin oluruz.

e Tim ekibimize, cocuk istismarinin fark edilmesi ve 6nlenmesi konusunda egitimler veririz.

e Cocuk kullbi vb. cocuklari emanet aldigimiz ortamlarda ebeveynlerine veya glivenilir baska bir

yetiskine ulasabilmek icin gerekli bilgileri edindigimizden emin oluruz.

¢ Cocuk haklarinin korunmasi konusunda farkindalik yaratmak icin egitimler diizenleriz.

e Cocuklar ileilgili stipheli eylemlere sahit olundugunda 6ncelikle otel yonetimine bilgi verilir. Gerekli

gorilen durumlarda Sosyal Destek Hatti’'ndan yardim isteriz.

iNSAN KAYNAKLARI POLITIKAMIZ

o Sirket hedeflerine ulasmada tiim calisanlarin kendini sorumlu hissettigi, karsilikli saygi ve glivenin

esas oldugu, bir calisma ortami olusturulmasini ve sirekliligini saglamayi hedefler.
¢ Calisanlarin hedeflerini gerceklestirmeleri ve kisisel gelisimleri ile ilgili egitim ihtiyaglarini tespit
eder, planlar ve uygular.

¢ Calisanlarin gelistirme, iyilestirme vb. tiim konularda getirdigi 6nerileri degerlendirir, uygulanmasini
destekler.

e is miiracaatinda bulunan tiim adaylara esit hak taninir, yiikselme ve atamalarda herhangi bir
ayrimcilik yapiimaz.



¢ Yeni baslayan galisanin uyum egitimi ile ise hazir hale gelmesini saglar.
¢ Glvenli ve saglikli bir is ortami olusturur.

¢ Calisanlarin tiim haklari kanun ve kurallar gergevesinde degerlendirilir ve uygulanir.

iS SAGLIGI VE GUVENLiGi POLITIKAMIZ
Yiyecek icecek Gretimi, sunumu ve konaklama hizmetleri faaliyetlerimiz kapsaminda;

T.C. Mevzuati ile belirlenmis olan kanun ve yonetmelikleri minimum standartlar olarak
benimseyerek, tim faaliyetlerimizde, is kazalarina ve meslek hastaliklarina yol agabilecek olan
tehlikeleri tespit edip, riskleri ydnetmek, calisanlarimiz, misterilerimiz, tedarikgilerimiz igin
glvenli ve saglikli ortamlar sunmak, bu kapsamdaki ¢alismalarin tiimiine dair, her kesime biling
arttirici egitim ve bilgilendirme ¢alismalar diizenlemek, is saghgi ve giivenligi sisteminin daima
gelisimi ve denetimini saglamak tiim kurum ve galisanlarimizin éncelikli gérevlerindendir.

ENERJi POLITIKASI

Ust ydnetimimiz, asagida belirtilen sekilde, EnYS'nin etkililigi ve enerji performansinin siirekli
iyilestirilmesi icin liderlik ve baghlik gostermektedir:

Misafirlerimizi odak noktasi kabul eder, misafirimizin konfor alanindan 6diin vermeden hizmet
vermekteyiz.

Amaclarimiza ve enerji hedeflerimizin gerceklesmesi icin gerekli kaynak ve bilgi destegini
saglamak.

Enerji verimliligi, kullanimi ve tiketimine iliskin yasal ve diger sartlara
uymak.

Enerji performansini etkileyen tiim bakim ve hizmetlerin tedariginin/ tasarimini saglamak/
desteklemek.

Dogal kaynaklarin etkin kullanimini saglamak.

Calisanlarimiza, misafirlerimize, tedarikcilerimize eneriji verimliligi ve etkin kullanimi konusunda

rehberlik etmek.

CEVRE YAKLASIMIMIZ



Otelimiz blinyesinde kurdugumuz Sirdurilebilirlik Yonetim Sistemi ile misafirlerimizin konforundan
taviz vermeden, su, elektrik, enerji, kimyasal ve kati atik miktarlarinin kontrol altina alinmasi, cevreye
ve dogal kaynaklara yonelik olusabilecek zararin en aza indirilmesi hedeflenmektedir.

Surdurilebilir turizm ilkeleri isiginda aldigimiz énlemler ile dogal kaynak kullanimi azaltilmis, topraga,
suya, havaya verilen zararlarin minimum dizeye indirilmesi ve miimkin ise ortadan kaldirilabilmesi
icin uygulamalar glincellenmistir.

Surekli gelisen SEHER HOTELS’ de her gecen yil bir yenilik eklenmektedir. Ancak insaat agamasinda en
onem verdigimiz detay dogal hayatin sirdirilebilmesidir. Arazide bulunan tek bir agag bile yok
edilmesin diye projelerimiz hassasiyetle hazirlanmaktadir.

Cevreyi koruma hedeflerimiz dogrultusunda personellerimize siirekli egitimler vermekteyiz.
Personelimiz yani sira misafirlerimizi de bilinglendirmek igin genel alanlarimizda gevre ile ilgili yazilar
bulunmaktadir.

Ambalaj atiklarinin bir ¢dp olmadiginin ve geri doniisiim Grinleri oldugunun bilincinde olarak misafir
alanlarinda ve personel kullanim alanlarinda atik ayristirma kovalari ile ambalaj atiklarinin
ayristinlmasini saglamaktayiz. Sifir atik projesi kapsaminda calismalarimizi devam ettirmekteyiz.
Burada toplanan atiklar geri donlisim icin lisansh firmalara belge karsiliginda teslim edilerek yuzlerce
agacin korunmasi saglanmaktadir. Bunun yaninda ambalaj atiklarini azaltmayi hedefleyerek cevre
kirliligini minimuma indirmeyi amaglamaktayiz. Bu baglamda kii¢lik ambalajli Grinlerin kullanimindan
kaginarak ambalaj atik miktarini azaltmaktayiz. Ayirdigimiz ambalaj atiklarini ve organik atiklan
lisansh firmalara teslim ederek ¢cevreye zarar vermeden bertaraf edilmesini saglamaktayiz.

Cevrenin ve dogal hayatin sirdirdlebilir yasam icin ne kadar 6nemli oldugunu her firsatta
calisanlarimiza verilen egitimlerle hatirlatmaktayiz. SEHER HOTELS olarak cevre kirliligini 6nlemek ve
dogal kaynaklarin kullanimini dogru saglamak, bdylece gelecek nesillere yasanabilir bir diinya
birakmak baslica hedeflerimizdendir. Bu amacgla otelimizde alinan tedbirlerden biri elektrik ve su
tasarrufunu saglamak icin fotoselli lambalar ve musluklar kullanilmaktadir. Kullanilan elektrikli
aletlerin enerji tasarruflu olanlardan alinmasina dikkat edilmektedir.

Bltln etkinlik ve egitimlere ylksek oranda katilimci saglamakta ve herkesin bilinglendirilmesine
katkida bulunmaktayiz.

SURDURULEBILIR TURIZM

Surdurulebilir Turizm, insanin etkilesim icinde bulundugu ya da bulunmadigi cevrenin bozulmadan ya
da degistiriimeden korunarak, kiltirel batinligin ve ekolojik sireglerin, biyolojik cesitliligin ve
yasami slirdiiren sistemlerin idame ettirildigi ve ayni zamanda tiim kaynaklarin bolgedeki insanlarin
ve turistlerin ekonomik, sosyal ve estetik gereksinimlerini karsilayacak sekilde ve gelecek kusaklarinda
ayni gereksinimlerini karsilayabilecekleri bicimde yonetildigi bir yasamdir.

Surdurulebilir turizm ile turizmin toplum ve g¢evre lzerindeki olumsuz etkileri en aza indirilerek yerel
ekonomiye, dogal ve kiltirel mirasin korunmasina, bélge halki ile ziyaretgilerin yasam kalitelerinin
artmasina katki saglanmasi hedeflenmektedir. Bu kapsamda SEHER HOTELS olarak c¢evresel
sirdurulebilirligi saglamayi ¢alisma prensiplerimizin ilk siralarinda bulundurmaktayiz.



Surdurdlebilir turizm ilkeleri 1s1ginda aldigimiz énlemler ile gevresel surdurdlebilirligi saglamak igin
dogal kaynak kullanimi azaltilmis, topraga, suya, havaya verilen zararlarin minimum dizeye
indirilmesi ve mimkin ise ortadan kaldirilabilmesi icin uygulamalar gelistirilmektedir. Sosyal acidan
surdirdlebilirligi saglamak da basta ¢alisanlar olmak lzere misafirlerimiz ve bdlge halkini gesitli
etkinliklerle bilinglendirmekten gegmektedir.

Surdirilebilir Turizm ilkelere dogrultusunda dogal kaynak tiiketimini azaltmak icin SEHER HOTELS
olarak gidalarin siirdiurdlebilirlik boyutu Uzerinde durmaktayiz ve bu kapsamda calismalar
yapmaktayiz.

SURDURULEBILIR GIDA

Calismalarimiz dogrultusunda oncelikle otelimizde kullandigimiz {riinleri hazir Griinler ve organik
Urlnler olarak siniflandirmaktayiz. Organik Griin kullanimini tercih etmemizin sebebi “ Tiketmeden
yasamak, liretmek, yasarken de, 6ldikten sonrada yarar saglamak. “ felsefesini benimsemistir. Bu
organik tarim ve ekolojik yasamin temek felsefesidir. Organik Grin kullaniminin sirdaralebilirligi
saglamanin yani sira saglikh yasam icinde ¢ok 6nemli oldugunun bilincindeyiz.

Cevre icin galisirken ambalaj atiklarinin ve organik atiklarin miktarinda meydana gelen degisimleri
gorebilmek icin kullandigimiz Grinlerin ve kullanim sonucu meydana gelen ambalaj atiklarinin aylik
olarak miktari takip edilmektedir. Belirlenen atik miktarlari ¢cevre yonetim sistemi kapsami sonucunda
olusturdugumuz formlara islenmektedir. Bu formlar atik miktarinda meydana gelen artis ve azalislarin
sebebini arastirarak ¢alismalarimizi bir adim daha ileri gétiirebilmek icin bize i1sik tutmaktadir. SEHER
HOTELS olarak dogal kaynaklarin kullanimini azaltmak icin mutfak tretim alanlari ve F&B alanlarinda
da yeni galismalar uygulamaktayiz. Calismalarimizi gida Urinlerinin stirdirilebilirligini saglamak ve
hijyen standartlarini da goéz 6niinde bulundurarak olabildigince gida lirininin geri dénlsimin
saglamaktir. Bu calismalar dogal kaynak kullanimini azaltmanin yani sira atik miktarini da 6nemli
Olclde azaltmaktadir. Ayni zamanda sinirli dogal kaynaklarin oldugu dénemde gida (riinlerinin zayi
olmasini engellemektir. Mutfak ve F&B alaninda yapilan bu calismalar, personelimize egitimlerle
iletilmekte ve siirdiirilebilirlik hakkinda bilgi sahibi olmalari saglanmaktadir.

SURDURULEBILIR GIDA CALISMALARIMIZ

- Mutfak Uretim alaninda kullanilan gidalarin ¢ope gitmesini olabildigince engellemek
icin strdurilebilir gida kapsaminda biifeden dénen malzemelerin hijyen prosediiriine
uyarak geri donlisimu saglanmaktadir.

- Artan ekmekler kurutularak galeta unu yapiimaktadir. Boylelikle hem maliyet ve
atiklar azalmaktadir hem de katki maddesi kullanilmadan galeta unu elde
edilmektedir.

- Havug kabuklari, kabak kabuklari, kereviz saplari sicak boélimiinde sos yapiminda
kullanilmaktadir.

KAYNAK TUKETIMI



Dogal kaynak tiiketiminin azaltilmasina yonelik ¢alismalarimizla ve elektrik, su, dogalgaz ve kimyasal
tiketimindeki azalmalar tespit edilmektedir.

Elektrik Tiiketimi

e Satin aldigimiz tim elektronik Grlinlerin enerji tasarruflu olmasini tim ¢alisanlarimizin
enerji tasarrufu konusunda egitim almalarini sagliyoruz.

e Otelimizde enerji tasarrufu ile ilgili asagidaki calismalar yapilmakta ve strekliligi
saglanmaktadir.

e Otelimizde enerji tasarruflu ampuller ya da LED isiklar kullaniimaktadir.

e Personel bolgelerinde ve zemin katlarda aydinlatma icin sensoérler kullanilmaktadir.

e QOdalarimizda elektronik anahtar kartlar kullanilmaktadir.

e Misafir tuvaletlerinde sensorli aydinlatma kullanilmaktadir.

e Odalarimizda balkon kapisinin agiimasiyla isitma/sogutma sistemini devre disi birakan
sistem kullaniimaktadir.

e QOdalarimizda mini barlarimiz eneriji tasarrufu saglamak amaciyla isi kaynagindan uzak
olacak sekilde konumlandirilmistir.

e Bos odalarimizin perdeleri yaz sezonunda kapali, kis sezonunda acik tutularak
iklimlendirme cihazlarinin kullanimi azaltilmaktadir.

e Sicak su saglamada glines panellerinden destek saglanmaktadir.

e Dis cepheye mantolama yapilmistir.

e Gilines enerjisi kullanimi ile sicak su Uretmede kullanilan yakittan biyik oranda
tasarruf saglanmaktadir.

e 2022 vyl igerisinde tesisimizde kisi basi elektrik tiiketimi 13,25 kw/pax olarak
hesaplanmistir.

e 2023 vyili icerisinde tesisimizde kisi basi elektrik tliketimi 12,96 kw/pax olarak
hesaplanmistir.

e 2024 yil igerisinde tesisimizde kisi basi elektrik tiketimi 12,05 KW/PAX olarak
hesaplanmistir.

Fazla elektrik kullaniminda alinacak énlemler;

Klimalarin kontroli siklastirtlir
Aydinlatma aclilis kapanis saatleri tekrar gozden gegirilir

e  Mutfakta kullanilan giiclii cihazlarin enerji tiketimleri kontrol edilir, gerektigi takdirde bakimi
yapilir/ yaptirihr

e Otel giris kapilari ve pencereleri kontrolleri siklastirilir
Mutfaktaki bazi deepfreezeler ve soguk hava depolari misafir sayisina bagh olarak kullanima
kapatilir

e Personel egitimleri siklastirilir.
e Enerji ettt ile kontroller gercgeklestirilir

Su Tiiketimi

Tesisimizde sebeke suyu kullanmaktayiz.
Surekli kontrole tabi bir su sartlandirma sistemimiz mevcuttur. Su hatlarimizdan tesisin her



kosesine dagitimi yapilan su, kullanim bélgesine gore farkl sartlandirmalara sahiptir. Gunlik
izlemeler ve ayda iki tur olmak lizere analizler ile takibi gergeklestirilir. Sistemdeki su tiiketimi
sayaclar sayesinde okunur ve tliketim raporlarina islenir.

Kullanim sonucu agiga ¢ikan atik sular ASAT hattina baghdir. Baglanti Kalite Kontrol Ruhsati ile

belgelendirilir. Otelimizin igme ve kullanim suyu tilketim degerleri ayni zamanda atik su degerlerini
de temsil eder. Ayni miktarlarda su icin ASAT’A atik su bedelleri 6denir.

Saglik, hijyen ve misafir memnuniyeti konularindan 6din vermeden genel su tiketimini azaltmak
amaciyla su tasarrufu saglayan donanimlar kullaniyor; misafir infolarina su tasarrufu ile ilgili
bilgilendirici yazilar konulmustur ve galisanlarimizi bu konuda egitiyoruz.

Tesisimizde su tasarrufu ile ilgili asagidaki ¢calismalar yapilmakta ve sirekliligi saglanmaktadir:

e Tuvaletlerde tasarruflu ve/veya ikili sifon sistemi kullaniimaktadir.

e Ortak alanlardaki tuvaletlerde fotoselli musluklar ve sensorli  pisuarlar
kullanilmaktadir.

e 2022 yiliigerisinde tesisimizde kisi basi su tiketimi 0,4 m3/pax olarak hesaplanmistir.

e 2023 vyili icerisinde tesisimizde kisi basi su tuketimi 0,32 m3/pax olarak
hesaplanmistir.

e 2024 wyili icerisinde tesisimizde kisi basi su tuketimi 0,48 m3/pax olarak
hesaplanmistir.

Fazla su kullaniminda alinacak énlemler;

e Calisan egitimleri siklastirilir

e Ariza takipleri siklastirihr
e Sizinti-kacak kontrolleri siklastirilir, gerektigi takdirde bakimi yapilir/ yaptirilir

LNG Tiiketimi

Tesisimizde LNG tasarrufu ile ilgili asagidaki calismalar yapilmakta ve siirekliligi saglanmaktadir:

e Kas — Kat Sistemi ile gerektigi kadar LNG kullaniyoruz.

e LNG Sisteminin bakim ve kontrollerini diizenli saghyoruz.

e 2022 vyili igerisinde tesisimizde kisi basi LNG tuketimi 0,6 kg/pax olarak
hesaplanmistir.

e 2023 vyil icerisinde tesisimizde kisi basi LNG tuketimi 0,55 kg/pax olarak
hesaplanmistir.

e 2024 vyl igerisinde tesisimzde kisi basi LNG tlketimi 0,53 kg/pax olarak
hesaplanmistir.

Fazla LNG kullaniminda alinacak énlemler;

e  Mutfak personeli kullanim agisindan uyarilir Gaz dedektorleri ve gaz kagaklari kontrolleri
yapihr.

Kimyasal Tiiketimi



Saglik, hijyen ve misafir memnuniyeti konularindan 6diin vermeden genel kimyasal tiketimini
azaltmak amaciyla kimyasal kullanimi azaltici donanimlar kullaniyor; ¢calisanlarimizi kimyasal kullanimi
ile ilgili depolarina bilgilendirici kullanim miktarlarini belirledigimiz temizlik planlarini asiyoruz ve
¢alisanlarimizi bu konuda egitiyoruz.

e Havlularin degisiminin azalmasi igin tekstil degisim kartina gegilmistir.

Havuzlarda ve mutfak alanlarinda kullanilan kimyasallarimiz otomatik dozajlama sistemi ile kontrol
altinda tutulmaktadir.

e 2022 yili igerisinde tesisimizde kisi basi kimyasal tiiketimleri departman bazinda ayri
yapilmistir. Veriler asagida ki gibidir.

TEKNIK ASIT 2022-0,23 kg/pax
TEKNIK KLOR 2022-2,21kg/pax
HK 2022-0,91 kg/pax

MUTFAK 2022-0,74 kg/pax

e 2023 yili icerisinde tesisimizde kisi basi kimyasal tliketimleri departman bazinda ayri
yapilmistir. Veriler asagida ki gibidir.

e TEKNIK ASIT 2023-0,29 kg/pax

e TEKNIK KLOR 2023-1,56 kg/pax

e HK 2023-0,99 kg/pax

e MUTFAK 2023-1,22 kg/pax

e 2024 yili igerisinde tesisimizde kisi basi kimyasal tiiketimleri departman bazinda ayri
yapilmistir. Veriler asagida ki gibidir.

e TEKNIK ASIT 2024-0,51 kg/pax

e TEKNIK KLOR 2024-2,14 kg/pax

e HK 2024-0,86 kg/pax

e MUTFAK 2024-1,31 kg/pax

Zararli maddelerin bir envanter listesi ¢cikarilmistir. Maleme Guvenligi Veri Sayfalari (MSDS)
tutulmustur. Mutfak, camasirhane,HK ve havuz kimyasallari icin MSDS ler tutulmaktadir. Kimyasallar
depolamaya uygun sekilde depolanmaktadir. ilgili kisi disinda kimse kimyasallara erisememektedir.

HEDEFLERIMIZ (ELEKTRIK-SU-LNG)

Tim tiiketimlerimizde 2024 yilinda tiikettigimiz elektrik, su, Ing ve kimyasal tiiketimlerinde %1 daha
az tiketmek baslica hedefimizdir.

ATIK YONETIMI

Cevreyi ve dogal yasami korumak icin yaptigimiz calismalarin basinda atik yonetim plani
bulunmaktadir. Atik yénetimi ambalaj atiklarinin azaltilmasi ve cevreye verebilecegimiz zararlari
onlememizi saglamaktadir.



Amacimiz ambalaj atiklarinin ¢d6p olmadigl ve geri donlsebilir malzemeler oldugu bilincini
personelimize, misafirlerimize ve bdlge halkina kazandirmaktir. Bu kapsamda personelimiz igin
egitimler, misafirlerimiz igin aktiviteler ve bdlge halkimiz igin yerel kuruluglar ile etkinlikler
diizenlenmektedir.

Atiklarin dogru ayristiriimasi, cevreye verilen zararin minimuma indirilmesinde en 6nemli etkendir. Bu
ylzden personel alanlarimizda ve misafir alanlarinda atik ayristirmali ¢op kovalarimiz mevcuttur.
Toplanmis olan ambalaj atiklari lisansl firmalara verilerek bertaraf edilmesi saglanmaktadir.

Dogru atik ayristirma uygulamamizin devamlihigini saglamak icin egitimler vermeye ve personelimizi
bilinglendirmeye devam ediyoruz.

TEHLIKELi ATIKLAR

Tehlikeli atik, saghkli kullanim siiresi gegmis, niteligi bozulmus, aktiviteler sonucu kontamine olmus
maddelerdir. Tehlikeli atik yonetimimiz bulunmaktadir. Amacimiz SEHER HOTELS biinyesinde
gerceklesen faaliyetler sonucunda ortaya ¢ikan tehlikeli atiklarin, insan ve cevre sagligina zarar
vermeden, Ozelligine gore ayrilmasi, toplanmasi, gegici depolanmasi, tasinmasi ve bertaraf
edilmesidir.

Tehlikeli atiklar, tibbi atiklar, atik bitkisel yaglar, atik piller, akiimulatorler, florasan lamba atiklari,
kontamine atiklar, madeni yag ve antifriz atiklari, sprey kutusu ve sogutucu gaz tip atiklari, kartis —
toner atiklari, elektrikli ekipman atiklari, kablo atiklari, reso ve kandil yakitlari ambalaj atiklarini
kapsamaktadir.

Tehlikeli atiklar diger atiklardan ayri bir alanda atik kodlari ile yonetmelige uygun, gegici olarak
depolanmakta ve lisansli firmalara bertaraf icin teslim edilmektedir.

KIMYASAL KULLANIMI

Kimyasallarin giivenli kullanimini saglamak, cevre ve insan sagligi icin tehdit olusturan riskleri en aza
indirmektir. Bu kapsamda personellerimize kimyasallarin glivenli kullanimi, dogru kimyasal kullanimi
ve yanlis kullanimda yapilmasi gerekenlerle ilgili egitimler vererek personelimizi bilinglendirmek igin
calisiyoruz.

Kimyasal maddelerin ambalajlarini diger ambalaj atiklari ile kontamine olamayacak bir yerde
etiketleri ile beraber depoluyoruz ve lisansh firmalara vererek bertaraf edilmesini sagliyoruz.

CEVREYE VERDIGIMiZ ONEM

Florasan aydinlatmalar yerine enerji tasarruflu led aydinlatmalar tercih etmekteyiz. Boylece enerji
kaynak kullanimi ve tehlikeli atik miktarini azaltmaktayiz.

Zamanla deforme olmus ve eskimis tekstil Grtinleri atiilmamakta otellerimizde ihtiyac¢ olan yerlerde
degerlendirilmektedir.



Otelimizde hem personel alanlarinda hem de misafir alanlarinda atik pil kutulari bulunmaktadir. Atik
piller toplanarak cevreye zarar vermesi 6nlenmektedir. Topladigimiz pilleri lisansli firmalara vererek
bertaraf edilmesin saglamaktayiz.

Sebze ve meyve dezenfeksiyonu klor yerine ozon dezenfektoérleri ile saglayarak hem enerji hem de
kimyasal kullanimini azaltmaktayiz.

Otelimiz blinyesinde enerji tasarrufunu en aza indirmek igin fotoselli aydinlatmalar ve musluklar
kullanilmaktadir. Tim musluklarin perlatorlerinin debileri 4 1/dk ayarlanarak su israfinin énine
gecilmektedir.

Odalarda bulunan garsaflar misafir talebi alinmadik¢a veya cheack out olmadikga 3 gilinde 1
degistirilerek su tasarrufu saglanmaktadir.

Odalarimizda bulunan balkonlarda swich bulunmaktadir. Balkon kapisi agildiginda klima otomatik
olarak kapanmaktadir.

Otellerimizde bulunan elektrikli aletler enerji tasarruflu olarak segilmektedir. Bakimlari diizenli olarak
yaptiriimakta ve gereksiz enerji kullaniminin éniine gecilmektedir.

Misafirlerimizin gevre bilincini arttirmak icin ¢evre etkinlikleri diizenlenmekte ve personelimiz strekli
egitilmektedir.

SEHER HOTELS olarak nesli tiikenmekte olan balik tirlerinin yasal yetkililerce belirlenmis kurallara
uygun olarak yapiyoruz.

Plajlarimizda Caretta Caretta yuvalama alanlarini koruma altina alarak, onlarin yumurtasindan
glvenle gikarak denize ulagmalarini sagliyoruz.

Boylece dogal kaynak tiketimini azaltarak gelecek nesillere daha yesil bir diinya birakmayi
hedeflemekteyiz.

Siirdirilebilir Cevre Yonetimi Adimlarimiz

Misafirlerimize ve calisanlarimiza farkindalik olusturmak adina, geride biraktigimiz atiklarin dogada
yok olma stirelerini 6rneklendirme ile sergiliyoruz. Geri donistirilebilecek tim atiklarin ayristiriimasi
icin hem calisanlarimizi hem de misafirlerimizi davet ediyor, gerekli olanaklan saglayarak destek
oluyoruz.

Calisanlarimiza ve bolge isyerlerine duyurduk;

Omriini tamamlayan pilleri ve evlerde artik kullaniimayacak kizartmalik yaglari ¢cdpe atmak yerine
bize teslim etmeleri konusunda davet ettik.

Bu baglamda hem calisanlarimiz hem de boélge isyerleri atik pillerini ve atik kizartmalik yaglarini,
cevreye zarar vermeden bertarafi veya geri kazanimi igin lisansli firmalara ulastirmak tizere bize
teslim etmekte.



AMBALAJ ATIKLARINI AZALTMA CALISMALARIMIZ

Kaynak israfini Gnlemenin yani sira hayat standartlarini yiikseltme cabalari ve son yillarda yasanan
enerji krizi ile bu gergegi fark eden lkeler; atiklarin geri toplanmasi, geri kazanimi ve tekrar
kullanilabilmesi igin ¢oziimler Gretme
cabasina girmislerdir. Atiklarin geri kazanilmasi ve tekrar ekonomiye kazandiriimasinin ilk adimi

atiklarin kaynaginda ayristiriimasidir.

- Plastik bardaklar yerine tekrar kullanilabilir polikarbon bardaklar kullaniyoruz.

- Misafir memnuniyetini géz ardi etmeden yiyecek ve icecek tedarikinde kiiglik ambalajlar yerine
blylk ambalajli ya da konsantre Grlinler kullaniyoruz.

-Odalarda tek kullanimlik buklet malzemeler kullanilmamaktadir.
- Barlarda misafirlerimiz 6zel olarak istemedigi slirece plastik pipet sunumlarimiza eklemiyoruz.

- Tesislerimiz igerisinde matbuu evrak kullanimini azaltmak icin tim calismalarimizi bilgisayar
ortamina entegre ediyoruz. Boylece kagit kullanimini azaltarak mevcut ormanlarimizi korumaya
calisiyoruz.

-Tesislerimizde kullanilan kagitlarin ikinci sayfalari da kullanilarak geri donisiimi saglanmaktadir.

PERSONEL EGIiTIMLERIMIZ ve ETKINLIKLERIMiz

SEHER HOTELS ailesine katillan her personelimiz igin ise baslamadan 6nce bir oryantasyon egitimi
verilir. Bu egitimde sirketimizin ge¢misi, yonetim kurulumuz, otelimiz ve genel midirleri, otelin
yonetim kadrosu, otelle ilgili bilgiler ve prosedirleri anlatilir. Her sabah yapilan birimler arasi
egitimlerde de uyulmasi gereken kurallar ve davranis egitimleri verilir.

Bunlarin disinda egitim planinda belirlenen sirelerde is yasamlari boyunca personelimize hijyen ve
cevre egitimleri verilmektedir. Egitimlerimiz i¢ egitim ve dis egitim olarak planlanmaktadir. Cevre
egitimlerimiz; cevre temizligi, dogal hayatin korunmasi, atiklari dogru ayristirma, atik azaltma,
kimyasallarin giivenli kullanimi gibi konular icermektedir. Cevre danisman firmamiz belli periyotlarda
personelimizi bilinclendirmek icin egitim vermektedir. Danisman firmamizin yani sira kimyasal
tedarikci firmamizdan da egitimler almaktayiz.

Cevre egitimleri disinda otelimizde meydana gelebilecek acil durumlar igin acil durum ekibi
kurulmustur. Bu tir durumlarda bilingli olmanin 6neminin farkindayiz. Bu ylizden yangin ve ilkyardim
egitimi almaktayiz, Acil durumlara hazirlikh olmak icin belirli periyotlarla yangin tatbikati yapmaktayiz.

Bitkisel atik yaglarimizi ve posalarimizi lisansh firmalara vererek bertaraf etmekteyiz. Almis
oldugumuz i¢ ve dis egitimlerde bitkisel atik yaglarin geri dénlsimiiniin ¢cok 6nemli oldugu ve
cevreye verdigi zararlarla ilgili bilinclenmekte ve ¢evremizi de bilinglendirmekteyiz.

PERSONEL MOTiIVASYONUNU ARTTIRMAK iCiN YAPTIGIMIZ CALISMALAR

- Personel yemekhanesinde belli zamanlarda zengin meni ¢ikariimaktadir.
- Personellerimiz icin lojman imkani mevcuttur.
- Otelimizde personellerimiz i¢in servis imkanimiz mevcuttur.



- Personellerimiz otelimizde bulunan doktor ofisinden saglik hizmeti alabilmektedir.
Anlasmali oldugumuz 6zel hastaneden indirimli faydalanabilmektedir.

STAJER OGRENCILERIMIz

Staj sireleri boyunca 6grencilerimize 3 6gln yiyecek ve icecek ayni zamanda konaklama imkani
sagliyoruz.

Turizm okuyan 6grencilere de staj imkani sagliyoruz. Blinyemizde staj yapan 6grencilere ilerde is
imkani yaratiyoruz. Bosalan yonetici pozisyonlarimiz igin blinyemizde ¢alisan personellerimize 6ncelik
sagliyoruz.

Blinyemizde staja baslayacak tim oOgrencilerimize is basi yapmadan 6nce kurum kiltirimizi
tanitmak, hizmet bilgilerinden haberdar olmalarini saglamak ve tim otel yoneticileri ile tanistirmak
amaciyla iki glnlik oryantasyon egitim programi dizenlenmektedir. Bu program igerisinde
ogrencilerimiz hem mesleki bilgi ve becerilerini gelistirecek hem de kisisel gelisimlerine katki
saglayacak egitim icerikleri yer almaktadir.

DOGAL (TABIi) SIT ALANLARI;

Jeolojik devirlerle, tarih 6ncesi ve tarihi devirlere ait olup, ender bulunmalari veya 6zellikleri ve
glzellikleri bakimindan korunmasi gerekli yer Ustiinde, yer altinda veya su altinda bulunan
korunmasi gerekli alanlardir. Dogal sit alanlari; kesin korunacak hassas alanlar, nitelikli dogal koruma
alanlan ve siirdirilebilir koruma ve kontrolli kullanim alanlari olarak ¢ kategoriye ayrilir. Bu
alanlarda vyapilacak tespit calismalarinda, alanin ozelligine gore ilgili kurum ve kuruluslarin
gorislerinin alinmasi esastir.

isletmemiz, Antalya Manavgat’ta Cevre ve iklim Degisikligi Bakanligi tarafindan belirlenen dogal sit
alani sinirlari icindedir. Bu kapsamda mevzuat koruma gerekliliklerine uygun yapilanma sagladigimizi
ve gerekli izinlere sahip oldugumuzu, siklikla Bakanlik denetimlerine tabi tutuldugumuzu bildiririz.

SOMUT VE SOMUT OLMAYAN KULTUREL MiRASIN TANITILMASI



Bulundugumuz bélgenin dogal tarihi, turistik ve arkeolojik zenginlikleri, gelenek ve gérenekleri,
bolge halki ve yoreye 6zgl 6zellikleri, civarda yapilabilecek geziler, sportif ve kiiltiirel aktiviteler,
ulasim gibi konularda misafirlerimizin ulasabilecekleri alanlarda bilgilendirme yapiyoruz.

TOPLU TASIMA BILGILERI
Manavgat Otogarindan Tirkiye’nin her tarafina otobuslerle ulasmak miimkindir. Manavgat’ta sehir
ici ve sehirlerarasi ulagsim oldukga kolaydir. Arag sikintisi gekmeden ve fazla beklemeden istediginiz
yere toplu ulasim araglariyla ekonomik bir sekilde ulasabilirsiniz.
SIDE
Manavgat’tan Side’ye ulasim her 15 dakikada bir hareket eden minibislerle saglanir. Manavgat Side
arasi 7 km olup yaklasik olarak 20 dakika slirmektedir. Side otogardan her 5 dakikada hareket eden
tramvaylarla Side merkezine 3 dakikalik kisa bir yolculuk sonrasi ulasilir.

KUMKOY
Manavgat'tan Kumkoéy’e ulasim her 20 dakikada bir hareket eden minibislerle saglanir. Manavgat
Kumkaoy arasi 18 km olup yaklasik olarak 35 dakika siirmektedir.

TITREYENGOL

Manavgat’'tan Titreyengol’e ulasim her 10 dakikada bir hareket eden minibislerle saglanir. Manavgat
Titreyengol arasi 12 km. olup gidis glizergahi sorgun, camlik, oteller, sorgun halk plaji ve
Titreyengol’dir. Yaklasik olarak 35 dakika siirmektedir.

GUNDOGDU

Manavgat'tan Glindogdu’ya ulasim her 20 dakikada bir hareket eden minibislerle saglanir. Manavgat
Gulndogdu arasi 19 km olup yaklasik olarak 30

dakika stirmektedir.

COLAKLI

Manavgat'tan Colakl’ya ulasim her 20 dakikada bir hareket eden minibislerle saglanir. Manavgat
Colakl arasi 15 km olup yaklasik olarak 25 dakika stirmektedir.

EVRENSEKI
Manavgat'tan Evrenseki’ye ulasim her 20 dakikada bir hareket eden minibuslerle saglanir. Manavgat
Evrenseki arasi 13 km olup yaklasik olarak 20 dakika sirmektedir.

MANAVGAT SELALESI
Manavgat’'tan Selaleye ulasim her 15 dakikada bir hareket eden minibislerle saglanir. Manavgat
Selale arasi 8 km olup yaklasik olarak 10 dakika siirmektedir.

ALANYA
Manavgat’tan Alanya’ya ulasim her 30 dakikada bir hareket eden minibis ve otobislerle saglanir.
Manavgat Alanya arasi 65 km olup yaklasik olarak 55 dakika stirmektedir.

ANTALYA
Manavgat’tan Antalya’ya ulasim her 20 dakikada bir hareket eden otobdislerle saglanir. Manavgat
Antalya arasi 70 km olup yaklasik olarak 55 dakika slirmektedir.
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A human-oriented environmental protection policy also brings into question the protection of animals as part
of the environment. The feeling of pity for animals and ethical values have had important effects on the
emergence of animal rights. However, animal protection is the result of sustainability concerns rather than
ethical values. Ecological balance must be protected in order to sustain life on earth. The concept of ecological
balance covers all living and non-living nature. As a result of this approach, we adopt an environment-centered
approach in which people are a part, rather than people-oriented environment. Therefore, we see the rights
granted to animals as a result of animals being a part of all nature just like humans, Article 56 of our
Constitution; It incdludes the provision “Everyone has the right to live in a healthy and balanced environment”.
In addition, Article 169 of the Constitution; “The state enacts the necessary laws and takes the necessary
measures for the protection of forests and the expansion of the fields... No activities and actions that may
harm the forests cannot be allowed,” it says. The environment and forest are unthinkable without animals. In
this respect, our Constitution envisaged the protection of not only the animals themselves, but also their
habitats. Within this framework drawn by our Constitution, we see animal rights as an inseparable part of
human rights and declare that we are against any kind of exploitation of animals.

ANIMAL RIGHTS AND OUR ATTITUDE TO ANIMALS

TIERRECHTE UND UNSERE EINSTELLUNG ZU TIEREN

Eine am Menschen orientierte Umweltschutzpolitik stelit auch den Schutz der Tiere als Teil der Umwelt infrage. Das
Mitleid mit Tieren und ethische Werte haben wichtige Auswirkungen auf die Entstehung von Tierrechten gehabt.
Tierschutz ist jedoch eher das Ergebnis von Nachhaltigkeitsbedenken als von ethischen Werten. Das ékologische
Gleichgewicht muss geschOtzt werden, um das Leben auf der Erde 2u erhalten. Der Begriff des dkologischen
Gleichgewichts umfasst die gesamte belebte und unbelebte Natur. Als Ergebnis dieses Ansatzes verfolgen wir einen
umgebungszentrierten Ansatz, bei dem Menschen ein Tedl und nicht eine personenorientierte Umgebung sind,
Daher sehen wir die den Tieren gewahrten Rechte als Folge davon, dass Tiere ebenso wie Menschen Teil der
gesamten Natur sind. Artikel 56 unserer Verfassung es enthalt die Bestimmung .Jeder hat das Recht, in einer
gesunden und ausgewogenen Umwelt zu leben”. DarGber hinaus Artikel 169 der Verfassung Der Staat erlasst die
erforderlichen Gesetze und ergreift die erforderfichen MaBnahmen zum Schutz der Walder und zur Ausweitung der
Felder ... es sind keine Aktivitdten oder Handlungen erlaubt, die den Waldern schaden kénnen.” Umwelt und Wald
sind ohne Tiere undenkbar. Insofern sieht unsere Verfassung nicht nur den Schutz der Tiere selbst, sondern auch
ihrer Lebensradume vor. Innerhalb dieses durch unsere Verfassung gezogenen Rahmens sehen wir Tierrechte als
untrennbaren Teil der Menschenrechte und erklaren uns gegen jede Art der Ausbeutung von Tieren.

HAYVAN HAKLARI VE HAYVANLARA KARSI TUTUMUMUZ M

Insan odakh bir gevre koruma politikas:, hayvanlann cevrenin bir parcasi olarak korunmasini da gindeme getirir.
Hayvanlara karsi aoma duygusu ile etik degerlerin, hayvan haklanmin ortaya gkmasinda Gnemli etkileri olmustur.
Ancak, hayvanlann korunmas: etik degerlerden cok, sGrdirilebilirik endisesinin sonucudur. Dinyada yasamin
srdOrtlebilmesi igin ekolojik dengenin korunmas: gerekmektedir. Ekolojik denge kavrami, tim canli ve cansz dogay
kapsamaktadir. Bu yaklasimin sonucu olarak insan odakh cevre yerine, insarun da bir parcasi oldugu cevre merkezii
bir anlayrs benimsiyoruz. Bu nedenle, hayvanlara tarwnan haklarn, hayvanlann da tipks insanlar gibi tdm doganin bir
parcas: olmalannin bir sonucu olarak gorlyoruz. Anayasamzin 56. maddesi; "Herkes, saiikh ve dengeli bir cevrede
yasama hakkina sahiptir” hGkmanG icermektedir. Buna ek olarak, Anayasa’'nin 169. maddesi; “Deviet, ormanlarin
korunmasi ve sahalann genisletiimesi icin gerekli kanunian koyar ve tedbirleri alir. Ormanlara zarar verebilecek hicbir
faaliyet ve eyleme misaade edilemez_. “demektedir. Cevre ve orman hayvansiz dasGndlemez Bu agdan Anayasamz
hayvanlann yalmizca kendilerinin de@l, ayns zamanda onlann yasam alanlannin da korunmasini Sngdrmistir.
Anayasamizin ¢izdifi bu cerceve icinde, hayvan haklanni insan haklannn aynimaz bir parcasi olarak gbriyor,
hayvanlaria ilgili her tirid sémarGye kars: oldugumuzu bildiryoruz.

@,



DOGAL HAYATI KORUMA

SEHER ailesi olarak yasadigimiz diinya igerisinde bizimle birlikte olan dostlarimizin yasami ve yasam
alanlarini korumak, glizellestirmek icin faaliyetlerimizi devam ettirmekteyiz.

Otelimiz Kémircililer Deresi kenarinda bulunmaktadir. Bu dere dogasi geregi bir ¢cok suda yasayan
canliya ev sahipligi yapmaktadir.

BIYOGESITLILIK YONETIMI

Biyogesitliligin korunmasinin 6neminin farkindayiz. Biyogesitliligin korunmasi yalnizca canhlarin
korunmasi degil ayni zamanda bize temiz hava, igilebilir su, kaliteli toprak ve mahsul tozlasmasi
sagladigi icin cok énemlidir. iklim degisikligi ile miicadelede ve dogal afetlerin azalmasinda da dnemli
rol oynamaktadir.

e Calisma alanimizda biyocesitliligin korunmasi adina istilaci tiirlere karsi énlemler almaktayiz. Dogal
yasama en derinden etkileyen tehlikeli atiklari ve dogayi kirleten maddelerin dogayla temasini
engellemek icin elimizden geleni yapmaktayiz.

¢ Calisanlarimiza diizenli olarak ¢evre bilinci, su ve eneriji tiketimiyle ilgili egitimler vermekteyiz.

¢ Tehlikeli atiklari kontrollli olarak isletmemizden uzaklastirmakta ve dogaya zararh Griin kullanimini
minimumdatutmaktayiz.

EKOLOJi

e Canlilarin birbirleriyle ve ¢evreleriyle iliskilerini inceleyen bilim dali olan ekoloji, dilimize ¢evre bilim
olarak gecmistir. Bu tanimda canllar ile ifade edilmek istenen; insan, hayvan ve bitkilerden olusan
topluluklardir. Bir canlinin yasamasi ve neslini devam ettirebilmesi icin ihtiya¢ duydugu uygun ortama
ise ‘cevre’ denir. Hava, su, 1sik ve toprak gibi faktorler ¢evreyi olusturur. Canl ve cansiz ¢evrenin
tamami iginse ‘ekosistem’ tanimi kullanilir.

e Tim canhlar icin ortak olan ve canlilar tizerinde etki yapabilen temel konular ile ilgilenen ekoloji, bir
canliya ait belirli organlari ve bu organlara ait yasamsal stregleri degil, canhlarin icinde bulunduklar
yasamsal ortami ve diger canlilar ile olan karsilikli iliskileri inceler.

¢ Ekoloji bilimi, biyocesitliligin her tird ile ilgilidir. Ekoloji; kiiclik bir mikroorganizmanin bir besinin
dontsimindeki yeriyle de yagmur ormanlarinin atmosfer lzerindeki etkileriyle de ilgilenir. Bitiin
canhlarin yasamlarini stirdirebilmeleri icin cevreleriyle iliski kurmalari gerekir. Bu nedenle ekoloji,
hem ¢evre hem de yasamin sirdirilebilirligi acisindan oldukga 6nem tasiyan bir bilim dahidir.

BIYOGESITLILIK

Biyogesitlilik, tim diinyadaki yasam formlarinin gesitliligini ve bunlarin pargasi olan ekolojik sirecleri
ifade eder.

e Canlilar; hayatlarini sirdiirebilmek icin temiz su, verimli topraklar, temiz hava, besinler ve diger
maddelere ihtiya¢ duyar. Tim bunlari saglayan mantarlar, bitkiler, hayvanlar ve diger canlilar
biyocesitliligi olusturur.



¢ Belli bir bolgedeki biyogesitlilik orani arttikga ekolojik hizmetler de ayni oranda artis gosterir. Artisin
saglanmasi igin tlrler arasinda dengeli ve dogru bir etkilesimin gerceklesmesi gerektiginden
biyogesitlilik artis gosterirken ekosistemlerdeki madde dolasimi ve enerji akigi gibi hizmetler daha
etkin sekilde gergeklesir.

e Tam tersi yonde ekosistemdeki gesitlilik azalirsa, ekosistem hizmetleri de ayni oranda diisiise geger.
Bu noktada ekosistem, tir cesitliligi ve genetik cesitlilik birbirini tamamlayan, diinyadaki yasamin
karmasikhgini ve gesitliligini saglayan, doganin devamliliginda etkin rol oynayan Ug¢ bilesen olarak
karsimiza gikar.

BiYOGESITLILIK BILESENLERI

Ekosistem Cesitliligi: Belirli bir bolgedeki canli ve cansiz varliklarin birbirleriyle etkilesimleri ile
olusturduklar surekli haldeki sisteme verilen isim. Ekosistem cesitliligi; oksijen, su dolasimi, enerji
akisi, toprak dretimi gibi insanoglunun ihtiya¢ duydugu temel ekolojik siireglerin mekanizmasini
olusturur.

o Tiir Cesitliligi: Bir bolge, alan, habitat veya tiim dlinyadaki tirlerin farkliligina tir cgesitliligi denir.
Mevcut canlh tilrlerinin sayisini ifade eder. Tirler, ortak 6zelliklerine gore gruplandirilabilir. Tim
diinyadaki tiir ¢cesidinin 10 ila 80 milyon arasinda oldugu tahmin ediliyor; ancak bugline dek bilim
insanlari tarafindan tanimlanip isimlendirilen tir ¢esidi yalnizca 1.6 milyondur.

¢ Genetik Cesitlilik: Her bir tiir, kendine 6zgl genetik bilesimlerden olusuyor. Dolayisiyla bir tiiriin
Uyesi farkli genetik bilesimlere sahip olup, farkli popiilasyonlarda olabilir. Genetik cesitliligin saghkh
bir sekilde devam edebilmesi icin bir tirtin farkli popiilasyonlarinin da korunmasi gerekir.

BiYOCESITLILIGIN FAYDALARI

insan hayatinin devam edebilmesinin yaninda tarim ve hayvancilikta, hatta teknolojide sahip olunan
seviyenin slrekliliginin saglanabilmesi icin biyolojik gesitlilik olduk¢a 6nemlidir.

e Bitki ve hayvan tirlerinin ¢coklugu ekonomik kazang saglamakla birlikte temiz su, temiz hava,
ormancilik, tarim gibi alanlarda da gelisim saglanmasina 6n ayak olur.

e Ekosistemlerin dengede tutulmasi, diinyanin yasanabilir durumda olmasi ve insanoglunun sagligi,
biyolojik cesitlilik sayesinde mimkindur.

BiTKi CESITLILIGININ FAYDALARI

Bitkiler erozyonu onler, topraga organik madde kazandirir, havayl temizler, diger canlilarin hem
beslenmesine hem de barinmasina olanak saglayarak ekosistemin devamliiginda énemli rol oynar.

* igde, menengic, yonca, livez, alig, ahlat, hiinnap gibi sebze ve meyveler tip alaninda kullanilarak
faydali ilaglarin yapiminda ve saglikli yasamda etkindir.

¢ Kavak, ardig, mese, cam ve palamut tiirt agaclar Glkemize 6zgi olarak yetisir ve ormanciliga biiyuk
fayda saglar.



HAYVAN CESITLILIGININ FAYDALARI

ilk insanlardan bu yana hayvanlar evcillestirilerek gida kaynagi olarak kullanilir. Béceklerin bazilar
bitkilerin tozlasmasina ve organik maddelerin ayrisarak topraga karismasina katkida bulunur.
Ulkemize 6zgii olan alabalik, levrek ve kefal gibi balik tiirleri balikgihigin; koyun, keci, inek gibi tiirler
ise hayvanciligin sirekliligini saglar.

e Ekosistemlerin sirdirdlebilirligi, icinde yasayan tirlerin cesitliligine ve saghgina baglidir.
insanoglunun yasaminin devami icin de éncelikli kosul ekosistemlerin bozulmamasidir. Biyogesitliligin
ve ekosistemlerin insanlara olan yararlarinin yani sira kendine 6zgi degerleri ve var olma haklari
vardir. Onlari kendi ihtiyaglarimiz ve gereksinimlerimiz icin degil, tiim canllar gibi kendi degerleri ve
yasama haklari oldugu igin korumaliyiz.

ENDEMIK BiTKi NEDIR?

Bulundugu bélgenin ekolojik sartlari yiziinden yalnizca belirli bolgede yasayan/yetisen, diinyanin
baska yerinde yasama/yetisme ihtimali olmayan, yoreye 6zgli hayvan /bitki tartdar.

¢ Latinceende mos kelimesinden gelir ve "yerli" anlaminda kullanilmaktadir.

e Herhangi bir bitki, sinirlari belli bir alanda yayilis gosterirse endemik bitkidir. Yerylziiniin sadece
belirli bolgelerinde yayilis gdsteren canli tirlerine veya cinslerine endemik denir.

e Side Canavar Otu (Orobanche sideana): Side kumul bolgesinde yayilis gosterir. Kumul bolge
Gzerindeki insan faaliyetleri tlirtin gelecegi lizerinde en blylik tehdittir.

e Kum Zambagi ( Pancratium maritimum): Kum zambaklari genellikle denize birka¢ metre uzaklikta
olan bolgelerde gorilmektedir. Dipten ¢ikan uzun mizragl andiran 40 cmboyuna ulasabilen
yapraklarini, kislari dokmez. Biitlin yil plaj kumlarinin altinda beklerler ve yaz ortasinda ¢ok hizli bir
gelismeyle ciceklerini agarlar.

KARBON AYAK izi YONETiIMI

Karbon ayak izi, birim karbondioksit cinsinden 6lclilen, Uretilen sera gazi miktari agisindan insan
faaliyetlerinin ¢cevreye verdigi zararin 6l¢usldir ve iki ana parcadan olusur: dogrudan (birincil) ayak izi
ve dolayli (ikincil) ayak izi. Birincil ayak izi, evsel ener;ji tiketimi ve ulasim (s6z gelimi araba ve ugak)
dahil olmak Gzere fosil yakitlarinin yanmasindan ortaya ¢ikan dogrudan CO2 emisyonlarinin, ikincil
ayak izi ise kullandigimiz Grinlerin tim yasamin doénglsiinden bu Grlnlerin imalati ve en sonunda
bozulmalariyla ilgili olan dolayli CO2 emisyonlarinin 6lgiisiidiir. isletmemizde karbon saliniminin
baslica kaynaklari; elektrik tiketimi, dogal gaz tiketimi, komur tliketimi, otelde Uretilen atiklarin
donlsturilmesi i¢in kullanilan enerji tiketimi, otelde kullanilan araglarin ve jeneratoriin petrol
Grlnlerin tiketimi ve temizlikte kullanilan enerji tiketimidir.

KARBON AYAK iZiMizi AZALTMAK iCiN NELER YAPIYORUZ?

isletmemizde olusan atiklarin bertarafi, tasinmasi ve geri dénistirilmesinde kullanilacak enerji
miktarini azaltmak icin atik miktarini azaltmak.



¢ Satin almayaparken cevre dostuve az enerji tilketen makine ve ekipmanlar almak.

e Tedarikgilerimizi yerel tedarikgilerden secerek petrol Urlnleri tiketimi ve egzoz emdlsiyonu
miktarini azaltmak.

¢ Tedarikgilerimizi mimkiin oldugunca g¢evreye duyarli olanlar arasindan segmek.

e Otelimizde kullanilan enerjiyi azaltmak igin gereksiz kullanimlar konusunda personellerimizi
bilinglendirmek.

e Bakim ve onarim g¢alismalarini diizenli yaparak makine ve ekipmanlarimizin verimli galismasini
saglamak.

* Personellerimizi ve misafirlerimizi toplu tasimaya yonlendirerek, petrol Grinleri tiketimini
azaltmak.

TARIHI YERLERDE UYULMASI GEREKEN KURALLAR

Tarihi yerleri ziyaret ederken bu essiz mirasimizi korumak ve gelecek nesillere aktarmak igin bazi
kurallara uymamiz biiyiik dnem tasir. iste dikkat etmeniz gerekenler:

Genel Kurallar

e Cevreye Saygi: Tarihi alanlarda ve gevresinde ¢oplerinizi atmayin. Cevre temizligine 6zen
gosterin ve atiklarinizi belirlenen ¢6p kutularina birakin.

e Sessiz Olun: Ozellikle kapali alanlarda veya hassas bélgelerde giiriiltii yapmaktan kaginin.
Diger ziyaretgilerin ve ¢cevrenin huzurunu bozmayin.

e Yonlendirmelere Uyun: Ziyaret ettiginiz yerdeki uyari levhalarina, yonlendirmelere ve
gorevlilerin talimatlarina mutlaka uyun. Bu kurallar hem sizin glivenliginiz hem de tarihi
eserin korunmasi igindir.

e Saygili Davranin: Tarihi eserlere dokunmaktan, tizerlerine yazi yazmaktan veya zarar verecek
herhangi bir eylemde bulunmaktan kaginin. Bu yapilar yizyillardir ayakta kalmis degerli
miraslarimizdir.

Fotograf Cekimi

e Flas Kullanimi: Ozellikle miizelerde veya tarihi yapilarin iginde flas kullanmaktan kaginin. Flas,
eserlerin renklerine ve ylizeylerine zarar verebilir.

e izinli Cekim Alanlari: Bazi alanlarda fotograf cekimi yasak olabilir veya 6zel izin gerektirebilir.
Bu kisitlamalara dikkat edin.

e Ticari Cekimler: Ticari amacl fotograf veya video cekimleri icin genellikle 6zel izin almaniz
gerekir.

Ziyaretgi Alanlar ve Erisilebilirlik

e Belirlenen Yollari Kullanin: Tarihi alanlarda sadece belirlenen yollari ve patikalari kullanin.
Guvenlik seritlerini veya bariyerleri asmayin. Bu hem sizin glivenliginiz hem de hassas
alanlarin korunmasi igindir.

e Engelli Erisimi: Engelli ziyaretgiler icin diizenlenen 6zel rampalar veya asansorler gibi erisim
noktalarini amaci disinda kullanmayin.



Yiyecek ve igecek

e Yasak Alanlar: Tarihi yapilarin igine yiyecek ve icecek sokmak genellikle yasaktir. Belirlenen
yeme icme alanlarini kullanin.

o Dokiilmelere Karsi Dikkat: Yaninizda tasidiginiz yiyecek ve iceceklere dikkat edin, dokiilmeler
eserlere zarar verebilir.

Cocuklar ve Evcil Hayvanlar

e Cocuklar: Cocuklarinizin tarihi alanlarda kosmasina, yiksek sesle konusmasina veya eserlere
dokunmasina izin vermeyin. Onlara bu alanlarin énemini anlatarak bilingli ziyaretgiler
olmalarini saglayin.

e Evcil Hayvanlar: Genellikle tarihi alanlara evcil hayvan getirmek yasaktir. Bu konuda ilgili
yerin kurallarini 6nceden 6grenmeniz dnemlidir.

Bu kurallara uyarak hem tarihi mirasimizi koruyabilir hem de kendiniz ve diger ziyaretgiler icin keyifli
bir deneyim saglayabilirsiniz.

SEHER OTEL iSTiLACI TURLERLE MUCADELE POLITiKASI

Seher Otel olarak, misafirlerimize temiz, saglikh ve konforlu bir konaklama deneyimi sunmanin yani
sira, cevremizdeki ekosistemi ve biyolojik ¢esitliligi koruma sorumlulugumuzun da farkindayiz.
istilahci tiirler, yerel ekosistemlere ciddi zararlar vererek biyogesitliligi azaltabilir ve insan saghgini
olumsuz etkileyebilir. Bu nedenle, otelimizde ve ¢evresinde istilaci tiirlerle etkin bir sekilde miicadele
etmeyi taahhit ediyoruz.

istilaci Tiir Nedir?

istilaci tiirler, dogal yayilim alanlarinin disinda, insan eliyle veya baska yollarla yeni bir ortama tasinan
ve o ortamda hizla ¢cogalarak yerli tlrlerin yasam alanlarini, besin kaynaklarini ve ekosistem dengesini
bozan bitki, hayvan veya mikroorganizma tirleridir. Side, Antalya bolgesinin hassas ekosistemi gz
oniline alindiginda, bu tirlerle miicadele blyiik 6nem tasir.

Miicadele Alanlari ve Yontemleri
Seher Otel, istilaci tiirlerle micadele stratejisini asagidaki alanlarda yogunlastiracaktir:

1. Otel Binasi ve i¢ Mekanlar

e Hasere Kontrolii: Otel icindeki hamam bocegi, karinca, fare gibi istilaci hasere ve kemirgen
tirlerine karsi diizenli ve entegre hasere kontrol programlari uygulanacaktir. Bu programlar,
cevreye duyarli, insan sagligina zararsiz yontemleri 6nceliklendirecektir.

e Hijyen Standartlari: Gida hazirlama alanlari, mutfaklar, depolama alanlari ve misafir
odalarinda yilksek hijyen standartlari korunarak hasere liremesi engellenecektir.

e  Giris Noktalarinin Kontrolii: Kapi ve pencere kenarlarindaki bosluklar, tesisat girisleri gibi
potansiyel giris noktalari diizenli olarak kontrol edilerek kapatilacaktir.



2. Peyzaj ve Bahge Alanlar

o Yerel Bitki Turlerinin Tercihi: Otelimizin peyzaj diizenlemelerinde, bélgenin dogal bitki
ortlsine ait, istilaci 6zelligi olmayan tiirler tercih edilecektir. Bu, yerel biyogesitliligi
desteklerken, bakim maliyetlerini de diistrecektir.

o istilaci Bitki Tiirlerinin Temizlenmesi: Otel bahcelerinde veya cevresinde tespit edilen istilaci
bitki turleri (6rnegin, Ailanthus altissima - Kokar Agac, Robinia pseudoacacia - Yalanci Akasya
vb.) diizenli olarak temizlenecek ve yayilmalari engellenecektir.

e Biyolojik Miicadele Yontemleri: Mimkiin oldugunca kimyasal ila¢ kullanimindan kacinilarak,
biyolojik miicadele yontemleri (6rnegin, dogal dismanlarin kullanilmasi) arastirilacak ve
uygulanacaktir.

¢ Sulama Kontrolii: Asiri sulamadan kaginilarak, istilaci tiirlerin nemli ortamlarda hizla
¢ogalmasinin 6niine gegilecektir.

3. Misafir ve Calisan Bilin¢lendirmesi

¢ Bilgilendirme: Misafirlerimize ve ¢alisanlarimiza istilaci tirrlerin ¢gevresel etkileri ve bu tiirlerle
micadeledeki rolleri hakkinda bilgi verilecektir.

e Atik Yonetimi: Otelde ve gevresinde, 6zellikle organik atiklarin dogru sekilde ayristiriimasi ve
bertaraf edilmesi konusunda farkindalik yaratilacaktir. Yanhs atik yonetimi, bazi istilaci
tlirlerin (6rnegin fareler) poplilasyonunu artirabilir.

¢ Disaridan Getirilen Bitki/Hayvan Kontrolii: Misafirlerin disaridan otel alanina canh bitki veya
hayvan sokmamalari konusunda bilgilendirme yapilacaktir.

izleme ve Gézden Gegirme

Seher Otel, istilaci tiirlerle micadele ¢alismalarini sirekli olarak izleyecek ve diizenli araliklarla
gozden gecirecektir. Yeni istilaci tlrlerin ortaya ¢itkmasi veya mevcut stratejilerin yetersiz kalmasi
durumunda, gerekli giincellemeler yapilacak ve uzman destegi alinacaktir.

Bu politika ile Seher Otel, misafirlerine huzurlu bir ortam sunarken, dogal cevrenin korunmasina da
aktif olarak katkida bulunmayi hedeflemektedir.

istilaci tiirlerle miicadele hakkinda ek bilgiye veya destek saglamak igin herhangi bir fikre sahipseniz,
|Gtfen otel yonetimi ile iletisime gecmekten ¢ekinmeyin.

SEHER OTEL YABAN HAYATI AVCILIGI VE TiCARETi POLITiKASI

Seher Otel olarak, sadece misafirlerimize konforlu bir konaklama sunmakla kalmiyor, ayni zamanda
dogal cevremizi ve yaban hayatini koruma sorumlulugumuzun da bilincindeyiz. Antalya, Side gibi
dogal glzellikleriyle 6ne cikan bir bolgede faaliyet gostermemiz, bu sorumlulugu daha da 6nemli
kilmaktadir. Yaban hayatinin yasa disi avciligi ve ticareti, kiiresel ¢apta ciddi bir tehdit olusturmakta
ve biyolojik cesitlilige, ekosistemlere ve hatta insan saglgina geri donlilmez zararlar vermektedir. Bu
nedenle, Seher Otel olarak yaban hayati avciligina ve ticaretine karsi sifir tolerans politikasi
uygulamaktayiz.

Politikamizin Kapsami

Bu politika, otelimizin operasyonlari, tedarik zinciri ve misafir davranislari da dahil olmak tizere tim
faaliyet alanlarini kapsamaktadir:



e Avclligin Yasaklanmasi: Otelimizin milki icerisinde veya ¢evresinde yaban hayvanlarinin
avlanmasi kesinlikle yasaktir. Bu, otelimizdeki hi¢ kimse i¢in (¢alisanlar, misafirler,
tedarikgiler) gegerli degildir.

e Yasa Digi Ticaretin Onlenmesi: Nesli tiikenmekte olan veya koruma altinda olan tiirlere ait
hayvan veya bitki Grlinlerinin otelimize getirilmesi, otelimizden satiimasi veya baska bir
sekilde ticaretinin yapilmasina kesinlikle izin verilmez. Bu tir Urinler; fildisi, egzotik hayvan
derileri, kaplumbaga kabuklari, nadir kus tiyleri, mercanlar, nadir bitki tiirleri ve bunlardan
yapilmis esyalar olabilir.

e Sirdiiriilebilir Tedarik Zinciri: Otelimizin kullandig irlin ve hizmetlerin tedarikinde, yaban
hayatina zarar vermeyen, etik ve siirdiiriilebilir kaynaklardan temin edilmis iiriinler tercih
edilecektir. Tedarikgilerimizden, yaban hayati koruma standartlarina uygunluklarini beyan
etmeleri ve bu konuda gerekli sertifikalara sahip olmalari beklenecektir.

¢ Farkindalik ve Bilinglendirme: Misafirlerimizi ve ¢alisanlarimizi yaban hayatinin korunmasi,
yasa digi avciligin ve ticaretin zararlari konusunda bilgilendirmeyi amagliyoruz. Otelimizde bu
konuda bilgilendirici materyaller (brosirler, tabelalar) bulundurulabilir.

Yasal Yakumlultkler ve Cezalar

Tlrkiye Cumhuriyeti yasalari, yaban hayatinin korunmasi ve yasa disi availik ile ticaretin dnlenmesi
konusunda ¢ok net diizenlemeler icermektedir. Bu yasalara uymayanlar hakkinda ciddi idari para
cezalari ve hapis cezalari uygulanabilmektedir. Seher Otel, bu yasalara tam uyum saglamayi taahhit
eder ve yasa disi faaliyetlere karisan misafir veya galisanlara karsi gerekli yasal siiregleri baslatmaktan
cekinmeyecektir.

Raporlama ve Midahale

Yaban hayati avciligi veya ticareti ile ilgili stpheli bir durumla karsilasmaniz durumunda liitfen derhal
asagidaki adimlari izleyin:

1. Otel Yénetimine Bildirin: Durumu en kisa siirede bir Otel Yoneticisine veya Giivenlik
Amirine bildirin.

2. Gizliligin Korunmasi: Tim bildirimler ciddiyetle ve gizlilik prensibiyle ele alinacaktir. Bildirimi
yapan kisinin kimligi, yasal gereklilikler aksini gerektirmedikge gizli tutulacaktir.

3. llgili Kurumlarla is Birligi: Gerekli durumlarda, durum Orman ve Su isleri Bakanlig|, Doga
Koruma ve Milli Parklar Genel Mudurligi gibi ilgili resmi kurumlarla paylasilacak ve yasal
surecler baslatilacaktir.

Seher Otel olarak, bu politikayl uygulayarak yaban hayatinin korunmasina ve dogal mirasimizin
gelecek nesillere aktarilmasina katkida bulunmayi amacliyoruz. Bu konuda gosterdiginiz hassasiyet ve
is birligi icin tesekkir ederiz.

Yaban hayatinin korunmasi hakkinda daha fazla bilgi edinmek veya bu politikayla ilgili herhangi bir
sorunuz olursa, litfen otel yonetimiyle iletisime gecmekten ¢ekinmeyin.
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